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1 INTRODUCAO

Iniciamos o selo de certificacdo Rainforest Alliance juntamente com a nova Politica
de Rotulagem & Marcas Registradas em maio de 2020. Em um esforco continuo de
melhorar nosso programa de rotulagem, estamos publicando esta versdo revisada,
com o objetivo de otimizar a precisdo, credibilidade e consisténcia do uso do selo
de certificacdo Rainforest Aliance bem como outras marcas registradas' ao redor
do mundo. Isso ajudard a proteger o valor e a integridade da Rainforest Alliance,
e das organizacdes que estiverem usando nossas marcas registradas.

A medida em que somos um simbolo cada vez mais reconhecido globalmente, o
selo de certificacdo Rainforest Alliance garante que as organizacdes e 0s
consumidores estejam comprando um produto rotulado que apoia prdaticas
ambientalmente e sociaimente mais responsdveis.

Este documento serve trés propdsitos principais para apoiar as organizacdes em:
a) Determinar se os produtos ou materiqis promocionais sdo elegiveis para

receberem o selo de cerfificacdo Rainforest Alliance ou outras marcas
registradas’;

b) Entender os requisitos que se relacionam com cada caso especifico; e

c) Seguir o processo de obtencdo da aprovacdo para uso das marcas
reqistradas’.

Esse documento estd complementado pelas Orientacdes Grdficas do Selo
Rainforest Alliance que estdo incorporadas nesta politica como referéncia. Onde
esta politica estabelece os requisitos, elegibilidade e o procedimento para uso das
marcas registradas, as Orientacdes Graficas explicam as regras para formatacdo
ao elaborar materiais que recebam o selo de certificacdo da Rainforest Alliance.

Os requisitos estabelecidos neste documento sdo aplicdveis para qualquer
organizacdo que deseje utilizar as marcas registradas Rainforest Alliance na
elaboracdo de embalagens de produtos, materiais promocionais (por exemplo,
website ou recursos no ponto de venda) ou qualquer outra comunicacdo que
promova cultivos Certificados Rainforest Alliance e/ou colaboracdo com a
Rainforest Alliance, fanto para publicos B2C como B2B. Isso também inclui uso de
terceira parte de, por exemplo, jornalistas ou académicos. Para entender os
requisitos especificos que se relacionam a cada caso especifico, veja os
respectivos capitulos.

1As marcas registradas Rainforest Alliance incluem:

a) O Selo de Certificacdo da Rainforest Alliance

b) O Selo de Aliados da Floresta da Rainforest Alliance.
c) O Logo da Rainforest Alliance.

d) O nome ‘Rainforest Alliance.

e) A frase ‘Certificado Rainforest Alliance’.
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1.1 HISTORICO DE VERSOES

A Rainforest Alliance revisa e atualiza esse documento (e suas versoes traduzidas)
periodicamente em um esforco continuo para melhorar nossos servicos € Nosso
programa de rotulagem. Através desses esforcos visamos constantemente avaliar
e melhorar a eficiéncia, efetividade e flexibilidade do nosso programa. A Rainforest
Alliance pode esclarecer secoes ou corrigir erros gramaticais ou outros sem aviso
prévio, mas fornecendo ao menos trés meses de aviso para atualizacdes mais

relevantes. Veja o histérico de versdes abaixo:

Versao 1.0
(Maio de 2020)

Versao 1.1
(Outubro de
2020)

Versdo 1.2
(Maio de 2022)
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A primeira versdo da Politica de Rotulagem & Marcas

Registradas da Rainforest Alliance, publicada em maio de

2020, apresentando o novo selo de certificacdo da

Rainforest Alliance, seguindo a fusdo entre a Rainforest

Alliance e a UTZ em 2018 e o desenvolvimento de uma

nova estratégia organizacional. Ao incorporar o melhor do

que estd nos Requisitos & Orientacdes para Uso das

Marcas Registradas a Rainforest Alliance e a Politica de

Rotulagem e Marcas Registradas da UTZ, essa nova Politica

de Rotulagem & Marcas Registradas foi simplificada e

POSsUi Novos conteldos.

Uma versdo atualizada, publicada em outubro de 2020,

fornecendo esclarecimentos e vdrias atualizacoes:

e O sobrescrito ™ foi removido do texto e do selo em si.

e Uma versdo do selo sem ara foi apresentada.

e Um capitulo sobre os Aliados da Floresta foi
acrescentado.

e Esclarecimento sobre a rotulagem de produtos com
multi-ingredientes, tais como ingredientes secunddrios
etc.

e Expansdo da lista de ervas e especiarias e alteracdo
do Apéndice B para uma versdo online

e Incorporacdo de um link para nosso Guia de
Traducdes, que também pode ser atualizado ao
longo do tempo.

Em um esforco continuo de melhorar nosso programa de
rotulagem, revisamos a politica em diversos pontos. As
principais mudancas sdo:

e Alteracdo das regras de rotulogem para produtos
com multi-ingredientes, apresentando o novo
requisito _de ingrediente certificado, substituindo o
requisito de ‘ingrediente principal’.

e Adicionado um capitulo sobre o uso do selo em
materiqis promocionais

e Requisitos atualizados para rotulagem de produtos
florestais.

e Requisitos atualizados para a rotulagem de produtos
de ervas e especiarias devido intfroducdo do Balanco
de Massa a partir do 4° trimestre de 2022.

e Mudancas em gudis materiais requerem aprovacao



https://www.rainforest-alliance.org/resource-item/appendix-b-herbs-and-spices/
https://www.rainforest-alliance.org/business/resource-item/translation-guide/
https://www.rainforest-alliance.org/business/resource-item/translation-guide/

e Procedimento atualizado para cortes tempordrios de
suprimento.

Se sua organizacdo deseja fornecer comentdrios com relacdo a melhorias para
futuras versdes desta politica, por favor envie um e-mail para
customersuccess@ra.org.

1.2 VISAO GERAL DAS MARCAS REGISTRADAS RAINFOREST
ALLIANCE

O selo de certificagao Rainforest Alliance

Para quem: Empresas agricolas que cumprem as
normas de certificacdo relevantes (veja Apéndice
A para mais detalhes sobre isso, d medida que
tfransitamos para a Norma de Agricultura
Sustentavel 2020), agentes da cadeia de
suprimentos que compram, manipulam e/ou
vendem ingredientes/cultivos dessas fazendas
certificadas, em conformidade com Nnossos
requisitos de certificacdo.

Onde: Na embalagem de produtos, materiais
promocionais ou oufras comunicacdes que
promovem  produtos  Certificados  Rainforest
Alliance e/ou fazer declaracoes relacionadas &
cerfificacdo.

Como: Veja os capitulos 2, 3, 4, e 6 para os requisitos
de rotulagem e o capitulo 9 para o processo de
aprovacdo.

O selo Rainforest Alliance sem arad
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Para quem: Para alguns mercados selecionados
onde rds sdo culturalmente ndo-aceitdveis para
uso em produtos. Para mais informacdes veja a

secdo 11.1

Onde: Na embalagem de produtos, materiais
promocionais ou outras comunicacdes que
promovem  produtos Certificados  Rainforest
Allionce e/ou fazer declaracdes relacionadas &
certificacdo, em mercados onde o selo sem ard é
permitido.

Como: Veja a secdo 10.1.

O Selo de Aliados da Floresta da Rainforest Alliance.

Para quem: Organizacdes que sdo parte de nossa
iniciativa Aliados da Floresta e estdo afivamente
cumprindo o0s requisitos de participacdo dos
Aliados da Floresta.

Onde: Em produtos certificados FSC cumprindo os
critérios de elegibilidade, e materiais promocionais
ou outras comunicacdes que promovam d
participacdo na iniciativa Aliados da Floresta da
Rainforest Alliance e suas atividades relacionadas.

Como: Veja os capitulos 5 e 6 para os requisitos de
rotulagem e o capitulo 9 para o processo de
aprovacado.

O logo da Rainforest Alliance

vZe» RAINFOREST
ALLIANCE

Para quem: Organizacdes que desejam denotar
uma relacdo de marketing de causa, ou representar
uma outra parceria (e.g. Assessoria corporativa)
com a Rainforest Alliance. Empresas agricolas e
agentes da cadeia de suprimentos que desejam
promover produtos certificados devem utilizar o selo
de certificacdo da Rainforest Alliance.

Onde: Somente fora da embalagem. Portanto, ndo
deve aparecer na embalagem do produto nem ser
usado como referéncia ¢ certificacdo.

Para mais informacdes, contate
customersuccess@ra.org

O nome “Rainforest Alliance” e a frase “Certificado Rainforest Alliance”.
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Para quem: Companhias e empresas agricolas
registradas.

Onde: Em embalagens de produtos, materiais

promocionais ou outras comunicacdes

relacionadas aos produtos certificados Rainforest

Rainforest Alliance Alliance. O nome “Rainforest Alliance” pode ser
& usado ao escrever sobre a colaboracdo com a

Certificado Rainforest Alliance Rainforest Alliance.

Como: Veja orientagdes sobre como falar sobre a
Rainforest Alliance neste artigo de comunicacdo,
Nnos Nossos modelos de mensagens, € nas
orientacdes para traducdo. Veja o capitulo ? para
0 processo de aprovacao.

Para mais informacdes sobre o uso de marcas registradas por terceiros, veja o
capitulo 8.

1.3 PRECONDICOES PARA O USO DE MARCAS REGISTRADAS

As organizacdes que desejam utilizar uma de nossas marcas registradas para
rotulagem de produtos e/ou materiais promocionais, devem:

1. Estar cobertos por um Acordo de Licenciamento 2020 vdlido (AL 2020). As
organizacdes podem solicitar seu proprio AL ou, de forma alternativa,
podem ser adicionadas como sublicenciadas de um AL de uma outra
empresa. Esse AL deve ser assinado e validado pela Rainforest Alliance
antes de a aprovacdo para uso da marca registrada ser concedida
(embora as solicitacdes de uso de marcas registradas possam ser feitas
antecipadamente de forma que arevisdo seja finalizada em paralelo). Veja
aqui para mais detalhes sobre como solicitar esse AL:

2. Cumprir com os requisitos de conformidade aplicAveis para suas cadeias de
suprimento (rastreabilidade, cadeia de custddia etc.). Veja o Apéndice A
para mais detalhes sobre isso a medida que fazemos a fransicdo para a
Norma de Agricultura Sustentavel 2020% e

3. Receberuma aprovacado oficial através do Marketplace 2.0 antes de utilizar
nossas marcas registradas de forma publica em qualquer material. Veja o
capitulo ? para mais detalhes sobre como solicitar aprovacoes.

Para usudrios que sdo terceiros, como jornalistas, académicos ou profissionais de
midia utilizando nossas marcas registradas, outras condicoes e procedimentos se
aplicam. Veja o Capitulo 8 para mais detalhes. Mais detalhes sobre as
precondicdes do uso de marcas registradas em produtos florestais podem ser
enconfradas no Capitulo 5.

2 Para organizacdes que sdo parte do Programa de Certificac@o Rainforest Alliance 2020, um
cerfificado e uma licenca vdlidas para vender sdo necessdrios para poder receber uma aprovacdo
para uso das marcas registradas Rainforest Alliance.
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2 ROTULAGEM DE PRODUTOS

As organizacdes sdo encorajadas a utilizar o selo de certificacdo da Rainforest
Alliance nas embalagens de produtos qudlificAveis. Isso inclui embalagens de
marcas e rétulos de produtos, bem como copos, adesivos de frutas etc.

Os requisitos de rotulagem de produtos sdo determinados por dois fatores
principais: a) se um produto é feito de um Unico ou vdrios ingredientes, e b) quanto
de um dado ingrediente é Certificado Rainforest Alliance. Veja o Apéndice A para
mais informacodes sobre o que estd incluido na definicdo “Certificado Rainforest
Alliance”. Veja o Capitulo 5 para informacdes sobre a rotulagem de produtos
florestais.

2.1 PRODUTOS DE INGREDIENTE UNICO

Definigdo: Um produto de ingrediente Unico é definido como um que inclua
apenas um cultivo ou ingrediente. Por exemplo, um saco de café moido seria
classificado como um produto de ingrediente Unico, mesmo se contiver uma
mistura de grdos ardbica e robusta em sua mistura.

2.1.1 Elegibilidade para Uso do Selo

Conteudo / Originagdo
Um produto de ingrediente Unico € elegivel para receber o selo em sua
embalagem quando:

Contém fisicamente (através de cadeias de suprimento de identidade
preservada ou segregadas) ao menos 90%° de conteudo Certificado
Rainforest Alliance.

ou Se 100% do volume certificado equivalente foi comprado de fazendas
Certificadas Rainforest Alliance através de uma cadeia de suprimentos
de Balanco de Massa (cultivos que permitem a opcdo de Balanco de
Massa incluindo cacau, dleo de palma, aveld, flores, frutas processadas
(incluindo sucos, purés e dleo de coco) e ervas e especiarias* (incluindo
rooibos).

2.1.2 Requisitos de Rotulagem
Produtos de ingrediente Unico que se qualificam para o uso do selo de acordo

com o exposto acima podem levar o selo de certificacdo da Rainforest Alliance
em suas embalagens, se cumprirem com as Orientacdes Graficas para o Selo, e:

1. Link Online Incluir um link para o site da Rainforest Alliance (www.rainforest-
dlliance.org ou a versdo encurtada ra.org) em todos os materiais de

3 Calculado por peso.

4 A partir do 4° trimestre de 2022, a opcdo de Balanco de Massa serd introduzido para ervas e especiarias
e ingredientes de chds de ervas (conforme listados no Apéndice B e incluindo rooibos), certificados em
relacdo a Norma Rainforest Alliance 2020 ou aos requisitos da UEBT/Rainforest Alliance. Para
modificacdes relacionadas a outros cultivos, por favor veja a Norma de Cadeia de Custddia aplicdvel

para uma lista atualizada (as normas podem ser obtidas no Apéndice A).

RA-P-SE-20-V1.2PT 8


https://www.rainforest-alliance.org/business/resource-item/rainforest-alliance-seal-graphic-guidelines/

contato com o publico. Recomendamos incluir a frase “Certificado
Rainforest Alliance. Saiba mais em ra.org”. As organizacoes podem utilizar
suas proprias frases formuladas, desde que incluam a URL obrigatéria. De
forma alternativa, apenas a URL em si pode ser utilizada. A URL pode ser
colocada em qualguer lugar da embalagem, mas em um local que esteja
claramente conectado com o selo de certificacdo da Rainforest Alliance,
ingrediente certificado ou um texto de declaracdo voluntdario (se utilizadal).

E bom saber

Um texto de declaracdo voluntdrio pode ser adicionado d embalagem do
produto para explicar o que o selo significa, ou sobre o trabalho da
Rainforest Alliance. Para encontrar mais orientacdes sobre como utilizar
declaracoes de texto nas embalagens de produtos ou em outros materiais

2.2 PRODUTOS MULTI-INGREDIENTES

Definigdo: Um produto multi-ingrediente é definido por incluir mais de um
ingrediente, dos quais ao menos um desses, seja Certificado Rainforest Alliance.
Por exemplo, uma barra de chocolate para a qual cacau Certificado Rainforest
Alliance foi utilizado e contenha outros diversos ingredientes.

2.2.1 Elegibilidade para Uso do Selo

Nota importante: Apos consulta e revisdo, revisamos o requisito de ‘ingrediente
principal’ existente (veja aqui). Veja abaixo todas as posteriores informacdes sobre
a atualizacdo do requisito, bem como o periodo de fransicdo aplicavel.

“Requisito de Ingrediente Certificado” atualizado (aplicdvel a partir de 1° de junho
de 2022).

Para qualquer produto multi-ingrediente contendo banana, cacau, café, aveld ou
chd ao menos um® desses cultivos (incluindo os ingredientes derivados desses
respectivos cultivos) DEVEM SER Certificados Rainforest Alliance (enquanto
cumprem o0s requisitos de conteudo/originacdo e de rofulagem para esses
cultivos) para poder utilizar o selo.

Os produtos multi-ingredientes que ndo contenham nenhum ingrediente dos
cultivos acima mencionados, estdo dispensados de utilizar o selo de certificacdo
da Rainforest Alliance para representar quaisquer cultivos certificados (enquanto
cumprem com o0s requisitos de conteudo/originacdo e rotulagem para esses
cultivos).

Para um produto multi-ingrediente que contenha um ou mais cultivos certificados
e seja elegivel para o uso do selo, a organizacdo pode escolher quais dos cultivos
certificados declarar na embalagem. Os exemplos abaixo explicam o requisito

5 No momento, apenas um desses cultivos precisa ser Certificado Rainforest Alliance. E nossa intencéo
evoluir essa politica de forma que os ingredientes derivados de qualquer um e de todos esses cinco
cultivos precisariam ser certificados para que todo o produto possa ser elegivel para receber o selo.
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atualizado, bem como as op¢odes para elegibilidade do uso do selo, no caso em
qgue multiplos cultivos Certificados Rainforest Alliance sdo utilizados em um produto.

Exemplo: Requisito de Ingrediente Cerlificado e Elegibilidade do Uso do Selo

Atualizados.
Cultivos
Exemplo de Produto Cerlificados Elegibilidade para Uso do Selo
Rainforest Alliance
Uso de selo para Cacau & Baunilha;
Cacau & Baunilha Uso de selo apenas para Cacau;
Uso de selo para Baunilha
Um biscoito de gotas
de chocolate Cacau Uso de selo para Cacau
(contendo cacau e - , .
. Nado elegivel para uso do selo;
baunilha). . i . .
devido ao requisito de ingrediente
Baunilha certificado, o Cacau precisa ser
Certificado Rainforest Alliance para
ter elegibilidade para uso do selo.
Uso de selo para Café & Cacau;
' Café & Cacau Uso de selo apenas para Café;
Uma bebida de Uso de selo apenas para Cacau
Capuccino (contendo
Café e Cacau). Café Uso de selo para Café
Cacau Uso de selo para Cacau
Uso de selo para Laranja & Manga;
) Laranja & Manga Uso de selo apenas para Laranja;
Um S misto de Uso de selo apenas para Manga
Laranja com Manga
Laranja Uso de selo apenas para Laranja
Manga Uso de selo apenas para Manga

Mais exemplos para esclarecer esse requisito estdo no Apéndice D.

Aviso / Periodo de Transicdo

A partir da publicacdo desta politica revisada, um periodo de fransicdo de 6
meses¢ estd sendo concedido para permitir que todas as organizacdes se ajustem
ao requisito revisto.

1. As solicitacdes de marcas registradas cumprindo o requisito revisto durante o
prazo de 6 meses jd podem ser enviadas e receber aprovacdo.

2. As solicitacdes de marcas registradas cumprindo o requisito de ‘ingrediente
principal’ anterior ainda podem ser enviadas durante o prazo de 6 meses e
receberdo aprovacado.

3. As solicitacdes de marcas registradas que ja foram aprovadas com base no
requisito de ‘ingrediente principal’ anterior serdo consideradas vdalidas pelo

¢ De 1° de junho de 2022 até 30 de novembro de 2022.
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periodo de aprovacdo, ou até a arte original ser modificada. Apds isso, o
requisito revisto precisa ser cumprido.

4. Qualguer material que seja enviado apds o periodo de transicdo de 6 meses
precisa cumprir com o requisito revisto para poder utilizar nosso selo.

Conteudo / Originagdo

Um produto multi-ingrediente é elegivel para receber o selo de certificacdo da
Rainforest Alliance em sua embalagem, em referéncia ao cultivo certificado
quando ele:

Contém fisicamente (através de cadeias de suprimento de identidade
preservada ou segregadas) ao menos 90%’ do conteldo de ingrediente
desse cultivo como Certificado Rainforest Alliance;

ou Se 100% do volume certificado equivalente (do cultivo certificado_ foi
comprado de fazendas Certificadas Rainforest Alliance através de uma
cadeia de suprimentos de Balanco de Massa (cultivos que permitem a
opcdo de Balanco de Massa incluindo cacau, dleo de palma, aveld,
flores, frutas processadas (incluindo sucos, purés e éleo de coco) e ervas
e especiarias? (incluindo rooibos).

2.2.2 Requisitos de Rotulagem
Nesses casos, os produtos multi-ingredientes podem utilizar o selo de certificacdo

da Rainforest Alliance em suas embalagens ao cumprir com as Orientacdes
Grdficas para o Selo, e:

1. Selo: Identificar os nomes dos cultivos certificados sob o selo, para que
esteja claro ao que o selo se refere. Ingredientes que tem origem do
mesmo tipo de cultivo (como licor de cacau e manteiga de cacau)
devem ser declarados sob o selo com o nome do cultivo (‘Cacau’, neste
exemplo). Caso seja de preferéncia, ao ter multiplos cultivos qualificados,
as palavras ‘Mdultiplos Ingredientes’ podem ser utilizadas sob o selo, ao
invés dos nomes individuais dos cultivos.

E

2. Lista de Ingredientes: Inserir um simbolo sobrescrito (por exemplo, um
asterisco, ou outro simbolo que j&d ndo esteja utilizado em outro lugar no
design) diretamente apds cada ingrediente certificado na lista de
ingredientes. O mesmo simbolo sobrescrito € também colocado no final
da lista de ingredientes, seguido pelo texto ‘Certificado Rainforest
Alliance’. Onde ndo for legalmente permitido, o simbolo sobrescrito €
omitido e o texto seguindo a lista de ingredientes identificados
ingredientes certificados, por exemplo, ‘cacau Certificado Rainforest
Alliance’.

E

7 Calculado por peso.

8 A partir do 4° frimestre de 2022, a opcdo de Balanco de Massa serd introduzida para ervas e especiarias
e ingredientes de chds de ervas (conforme listados no Apéndice B e incluindo rooibos) certificados em
relacdo a Norma Rainforest Alliance 2020 ou aos requisitos da UEBT/Rainforest Alliance. Para
modificacdes relacionadas a outros cultivos, por favor veja a Norma de Cadeia de Custddia aplicdvel
para uma lista atualizada (as normas podem ser obtidas no Apéndice A).

RA-P-SE-20-V1.2PT 11


https://www.rainforest-alliance.org/business/resource-item/rainforest-alliance-seal-graphic-guidelines/
https://www.rainforest-alliance.org/business/resource-item/rainforest-alliance-seal-graphic-guidelines/

3. Link Online Incluir um link para o site da Rainforest Alliance
(www .rainforest-alliance.org ou a versdo encurtada ra.org).
Recomendamos incluir a frase ‘saiba mais em ra.org’ e colocd-la
diretamente apds a lista de ingredientes e a frase ‘Certificado Rainforest
Alliance’. As organizacdes podem utilizar suas proprias frases formuladas,
desde que incluam a URL obrigatdria. De forma alternativa, apenas a URL
em si pode ser utilizada. A URL pode ser colocada em qualquer lugar da
embalagem, mas em um local que esteja claramente conectado com o
selo de certificacdo da Rainforest Alliance, ingredientes certificados ou
um texto de declaracdo voluntdria (se utilizadal).

E bom saber

Recomendamos adicionar um texto de declaracdo voluntdria sobre a
certificacdo Rainforest Aliance na embalagem de seu produto. Para
encontrar mais orientacdes sobre como utilizar declaracdes de texto na
embalagem do produto e materiais promocionais, consulte o Capitulo 7.

Exemplo: Uma Barra de Chocolate

Selo Lista de Ingredientes

Ingredientes: Massa de Cacau?’,
Acucar, Manteiga de Cacau?,

+ Saborizante. 'Certificado
Rainforest Alliance. Saiba mais em
ra.org.

Produtos multi-ingredientes ao qual o ingrediente certificado (ou multiplos
ingredientes certificados conjuntamente) representa ao menos 95% da
formulacdo total do produto em peso (como grdos de café saborizados) podem
ser rotulados sem identificar o nome do cultivo especifico sob o selo. Contudo, o
ingrediente certificado ainda deve ser identificado na lista de ingredientes, ao
colocar um simbolo sobrescrito diretamente apds os ingredientes certificados na
lista de ingredientes. O mesmo simbolo sobrescrito € também colocado no final da
lista de ingredientes, seguido pelo texto ‘Certificado Rainforest Alliance’. O link
online tfambém pode ser usado na embalagem.

E bom saber

Em casos em que um produto multi-ingrediente ndo tem uma secdo
nutricional ou uma lista de ingredientes, pode ndo ser requerido pelas leis e
regulacoes de rotulagem de alimentos de um pais, o simbolo sobrescrito
pode ser omitido e apenas o link para o site da Rainforest Alliance “ra.org” €
suficiente juntamente com o nome do cultivo certificado sob o selo.
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Quando um produto multi-ingrediente é elegivel para o uso do selo, mas a
organizacdo decide ndo utilizar o selo na embalagem, os ingredientes certificados
podem ser destacados no texto da embalagem e/ou indicados na lista de
ingredientes como Certificados Rainforest Aliance com referéncia a ra.org sem
utilizar o selo no produto. Esses produtos também podem ser promovidos com o
selo fora da embalagem.

Agrupando Mdltiplos Ingredientes

Quando um produto multi-ingrediente inclui ingredientes certificados similares (tais
como hastes de flores em um buqué), é possivel que esse grupo de ingredientes
seja considerado como um Unico cultivo e qualificado como tal sob estas regras.

Quando essa abordagem é utilizada, as palavras sob o selo devem representar o
grupo, como “Flores” ou “Frutas”, ou uma descricdo apropriada de grupo para o
produto em questdo. Se o grupo de ingredientes certificados representa ao menos
95% da formulacdo total do produto em peso, nenhuma descricdo de cultivo ou
grupo sob o selo é requerida. A lista de ingredientes (se estiver presente) deve
confinuar a destacar cada ingrediente Certificado Rainforest Alliance e incluir
Nosso link online.
Exemplo: Um Suco de Frutas Misto

Selo Lista de Ingredientes

Ingredientes:  Laranja'  (55%),
+ Abacaxi' (25%), Maracuja (12%),
Manga? (8%).

1Certificado Rainforest Alliance.
Saiba mais em ra.org.

2.3 PRODUTOS NAO ELEGIVEIS PARA USO DO SELO

No caso em que um produto contenha ingredientes que foram obfidos de
fazendas Certificadas Rainforest Alliance, mas em que o produto ndo seja elegivel
para o uso do selo, a lista de ingredientes desses produtos ainda pode destacar os
ingredientes Certificados Rainforest Alliance, conforme descrito nos seguintes
cendarios:

e Quando os ingredientes cumprem o requisito de conteudo/originacdo

(conforme estabelecido na politica para esse cultivo), mas o produto ndo é
elegivel para o uso do selo por outras razdes: Os ingredientes certificados
podem ser destacados na lista de ingredientes acompanhados da
declaracdo “Certificado Rainforest Alliance” ao final da lista de ingredientes
e referéncia a “ra.org”.
Nota importante: Para cultivos com um limite minimo certificado (dleo de
palma, ervas & especiarias) a porcentagem certificada precisa ser parte da
declaracdo, se <90% para cadeias de suprimentos segregadas ou de
identidade preservada, conforme as regras de rotulagem para esses
cultivos.
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Quando  os  ingredientes  ndo cumprem  0s  requisitos  de
conteudo/originacdo (conforme estabelecidos nesta politica para esse
cultivo): Os ingredientes certificados podem ser destacados na lista de
ingredientes acompanhados da declaracdo “XX% Certificado Rainforest
Alliance” (incluindo a porcentagem de ingrediente certificado) ao final da
lista de ingredientes e referéncia a “ra.org”.

24 REQUISITOS DE ROTULAGEM PARA CASOS ESPECIAIS

2.4.1 Frutas e Vegetais Frescos

Frutas e vegetais frescos que se qualificam para o uso do selo, podem receber o
selo impresso em um adesivo acompanhado de um link para o site da Rainforest
Alliance (www.rainforest-alliance.org ou a versdo encurtada ra.org). Pequenos
adesivos (com menos de 25mm de largura ou altura) podem omitir o link para o
site da Rainforest Alliance, desde que isso esteja incluido na embalagem externa.

2.4.2 Produtos Multi-Embalagens

Definigao: Um produto multi-embalagens combina vArios itens
embalados/pacotes menores vendidos conjuntamente como um produto.

Produtos multi-embalagens que sejam elegiveis para uso do selo podem receber
o selo nas superficies mais externas da embalagem, se o ingrediente originado
para todos os itens/pacotes menores dentro do produto multi-embalagem forem
Certificados Rainforest Alliance. Os mesmos requisitos de rotulagem conforme o
capitulo 2 (Produtos de Ingrediente Unico, Produtos Multi-Ingredientes) se aplicam.

Se o ingrediente originado dentro de ao menos um item individual/pacote menor,
embalado dentro do produto multi-embalagem como um todo ndo for Certificado
Rainforest Alliance, entdo o produto multi-embalagem ndo se qualifica para uso
do selo. Os ingredientes certificados ainda podem ser destacados com um simbolo
sobrescrito na lista de ingredientes acompanhados da declaracdo “Certificado
Rainforest Alliance™ ao final da lista de ingredientes e referéncia a “ra.org”. Os itens
individuais/pacotes menores do produto multi-embalagem ainda podem receber
o selo, desde que cumpram os requisitos de conteldo/originacdo e rotulagem.

Exemplo: Sorvete Multi-Embalagem

Box containing multiple
sorts of ice creams

A MULTI - PACK
: Seal use not dllowed, as not all

cocoa ingredients are certified.

Cocoa

Strawbermry Mango Chocolate Strawbermy

Vanilla: Vanilla: Vanilla: Chocolgte:

Containing Not Containing Containing
non- containing cerfified certified
cerified any cocoea cocod cocoa
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2.4.3 Embalagem Pronta para a Géndola

Bandejas pldsticas/caixas abertas que carregam itens individuais (por exemplo,
abacates) ou produtos embalados (por exemplo, biscoitos de chocolate) podem
receber o selo, desde que os itens individuais/produtos embalados sejam elegiveis
para o uso do selo. Os mesmos requisitos de rotulagem do capitulo 2. (Produtos de
Ingrediente Unico, Produtos Multi-Ingredientes) se aplicam, com excecdo se tanto
as bandejas pldsticas/caixas abertas como os itens individuais/produtos embalados
estejam visiveis ao consumidor, a URL deve ser colocada em ao menos um deles.

3 ROTULAGEM DE OLEO DE PALMA

Descontinuacdo do Oleo de Palma

A Rainforest Alliance tomou a decisdo estratégia de descontinuar a
certificacdo de dleo de palma e ndo incluir éleo de palma no escopo do
novo Programa de Certificagdo Rainforest Alliance 2020. Mais detalhes
podem ser encontrados nesta politica.

Note que devido a descontinuacdo do dleo de palma de nosso programa,
as aprovacoes de rotulagem para uso do selo de certificacdo da Rainforest
Alliance serdo concedidas apenas até 30 de junho de 2023.

3.1 ELEGIBILIDADE PARA USO DO SELO

A elegibilidade para produtos de dleo de palma difere do Capitulo 2 apenas em
termos de limite de conteldo certificado para cadeias de suprimento de
identidade preservada e segregadas. Para todos os outros cultivos, o Requisito de
Ingrediente Certificado também é aplicdvel para produtos multi-ingredientes
contendo dleo de palma Certificado Rainforest Alliance conforme os prazos e
requisitos estabelecidos no capitulo anterior.

Os produtos de dleo de palma sdo elegiveis para o selo de certificacdo da
Rainforest Alliance se eles:

Contiverem fisicamente (através de cadeias de suprimento de
identidade preservada ou segregadas) ao menos 30%? de conteudo
de fazendas Certificadas Rainforest Alliance.

ou Se 100% do volume equivalente foi comprado de fazendas
Certificadas Rainforest Alliance através de cadeias de suprimentos
de balanco de massa.

3.2 REQUISITOS DE ROTULAGEM

Os produtos de dleo de palma precisam cumprir com 0s mesmos requisitos de
rotulagem estabelecidos no Capitulo 2, com excecdo de:

? Calculado por peso.

RA-P-SE-20-V1.2PT 15


https://www.rainforest-alliance.org/business/resource-item/policy-palm-oil-certification-phase-out/

Quando o conteudo fisico certificado do ingrediente de éleo de palma cumpre o
limite de 30%, mas ndo o limite de 90% estabelecido no capitulo 2, os usudrios
devem cumprir com as Orientacdes Grdficas para o Selo, os requisitos de
rotulagem apropriados do capitulo 2, e:

1. Selo: Especificar a porcentagem do conteudo de dleo de palma

certificado sob o selo;
E

2. Lista de Ingredientes: Inserir um simbolo sobrescrito (tal como um asterisco,
ou outro simbolo sobrescrito que j& ndo esteja utilizado em outro lugar no
design) diretamente apds o ingrediente de dleo de palma na lista de
ingredientes. O mesmo simbolo sobrescrito € também colocado no final da
lista de ingredientes, seguido pelo texto ‘Certificado XX% Rainforest
Allionce’.

Exemplo: Gordura Vegetal

Selo Lista de Ingredientes

Ingredientes: Oleo Vegetal de

+ Palma Expeller Prensado!. 140%
Certificado  Rainforest  Alliance.
Saiba mais em ra.org.

40% Certificado
Oleo de palma

Veja a secdo 2.3 para produtos rotulados que ndo sejam elegiveis para o uso do selo.
Secdo 2.4 explica os requisitos de rotulagem para casos especiais tais como multi-
embalagens.

4 ROTULAGEM DE PRODUTOS DE ERVAS & ESPECIARIAS
4.1 PRODUTOS DE INGREDIENTE UNICO

Definigdo: Um produto de ingrediente Unico € definido como um que inclua
apenas um cultivo ou ingrediente, por exemplo, um chd de horteld.

4.1.1 Elegibilidade para Uso do Selo

Conteudo / Originagdo

A medida em que trabalhamos para aumentar a viabilidade do suprimento
segregado de ervas e especiarias Cerfificadas Rainforest Alliance no setor, o
conteudo minimo certificado de ingredientes que se enquadram no portfélio de
ervas e especiarias atualmente é estabelecido em um nivel mais baixo. O portfdlio
de ervas e especiarias e o limite minimo de conteldo certificado estd especificado

no Apéndice B.
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Produtos de Ingrediente Unico que consistem em uma das ervas e especiarias do
portfélio que sdo originados de cadeias de suprimento segregadas podem levar o
selo de certificacdo da Rainforest Alliance, se o produto fisicamente contiver ao
menos a porcentagem minima de conteldo das fazendas Certificadas Rainforest
Alliance conforme listado no Apéndice B (atualmente estabelecido em 50%), no
momento da aprovacdo da rotulagem. O limite de conteldo certificado minimo
serd gradualmente aumentado ao longo do tempo para se alinhar com o limite
de 90% dos outros cultivos e atualizado no Apéndice B de forma correspondente.

A partir do 4° frimestre de 2022, a Rainforest Alliance oferecerd a opcdo de
balanco de massa para ervas e especiarias mencionadas no Apéndice B e
Rooibos. Para ingredientes adquiridos através de cadeias de suprimento de
balanco de massa, 100% do volume equivalente de ervas e/ou especiarias
certificadas no produto precisam ser obtidas de fazendas Certificadas Rainforest
Alliance (conforme descrito no Capitulo 2) para ser elegivel para o uso do selo.

Para resumir, um produto de ingrediente Unico que consiste em qualquer erva ou
especiaria do portfdlio é elegivel para receber o selo na embalagem quando:

Contém fisicamente (através de cadeias de suprimento de
identidade preservada ou segregadas) ao menos 50%'° de conteudo
Certificado Rainforest Alliance.

ou A partir do 4° trimestre de 2022, se 100% do volume certificado
equivalente for obtido de fazendas Certificadas Rainforest Alliance
através de cadeias de suprimentos de balanco de massa.

4.1.2 Requisitos de Rotulagem

Produtos de ingrediente Unico que se qualificam para o uso do selo de acordo
com o exposto acima podem levar o selo de certificacdo da Rainforest Alliance
em suas embalagens, se cumprirem com as Orientacdes Graficas para o Selo, e:

1. Selo: Declarar a porcentagem de conteudo Certificado Rainforest Alliance
sob o selo, para que esteja claro quanto do produto é certificado. Isso é
para produtos que fisicamente contenham (afravés de cadeias de
suprimento de idenfidade preservada ou segregadas) uma porcentagem
de conteldo Certificado Rainforest Alliance acima do limite certificado
minimo (atualmente estabelecido em 50%) mas abaixo de 90%;

Nota importante: Se o conteudo certificado for maior ou igual a 90%, as
regras do Capitulo 2 se aplicam, e o produto pode ser rotulado sem
declarar a porcentagem. Para compras em balanco de massa, 100% do
volume certificado equivalente precisa ser Certificado Rainforest Alliance,
entdo nenhuma porcentagem precisa ser declarada sob o selo.

E

10 Calculado por peso.
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2. Link Online: Incluir um link para o site da Rainforest Alliance (www.rainforest-
adliance.org ou a versdo encurtada ra.org) em todos os materiais de
contato com o publico. Recomendamos incluir a frase “Certificado
Rainforest Alliance. Saiba mais em ra.org”. As organizacdes podem utilizar
suas proprias frases formuladas, desde que incluam a URL obrigatéria. De
forma alternativa, apenas a URL em si pode ser utilizada. A URL pode ser
colocada em qualguer lugar da embalagem, mas em um local que esteja
claramente conectado com o selo de certificacdo da Rainforest Alliance,
ingrediente certificado ou um texto de declaracdo voluntdrio (se utilizadal).

E bom saber

Adicione um texto de declaracdo voluntdria & embalagem de seu produto.
Para encontrar mais orientacoes sobre como utilizar declaracdes de texto nas
embalagens de produtos bem como em materiais promocionais, por favor

veja o Capitulo 7.

4.2 PRODUTOS MULTI-INGREDIENTES

Definigdo: Um produto multi-ingredientes é definido com um que inclui mais que
um ingrediente, dos quais ao menos um seja Certificado Rainforest Alliance. Por
exemplo, uma infus@o de Ervas & Frutas para a qual Hibisco Certificado Rainforest
Alliance foi utilizado e contém vdarios outros ingredientes (por exemplo, macad,
groselha, mirtilo).

4.2.1 Elegibilidade para Uso do Selo

Nota importante: Apos consulta e revisdo, revisamos o requisito de ‘ingrediente
principal’ existente (veja aqui). Veja abaixo todas as posteriores informacoes sobre
a afualizacdo do requisito, bem como o periodo de fransicdo aplicavel.

“Requisito de Ingrediente Certificado” atualizado (aplicdavel a partir de 1° de junho
de 2022).

Para quaisquer ervas, especiarias, rooibos ou outros chds de ervas multi-
ingredientes contendo banana, cacau, café, aveld ou chd ao menos um'! desses
cultivos (incluindo os ingredientes derivados desses respectivos cultivos) DEVEM SER
Certificados Rainforest Alliance (enquanto cumprem o©os requisitos de
conteudo/originacdo e de rotulagem para esses cultivos) para poder utilizar o selo.

Os produtos multi-ingredientes que ndo contenham nenhum ingrediente dos
cultivos acima mencionados, estdo dispensados de utilizar o selo de certificacdo
da Rainforest Alliance para representar quaisquer cultivos certificados (enquanto
cumprem com o0s requisitos de conteudo/originacdo e rotulagem para esses
cultivos).

1T No momento, apenas um desses cultivos precisa ser Cerfificado Rainforest Alliance. E nossa
intencdo evoluir essa politica de forma que os ingredientes derivados de qualquer um e de todos
esses cinco cultivos precisem ser certificados para que todo o produto possa ser elegivel para
receber o selo.
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Para um produto multi-ingrediente que contenha um ou mais cultivos certificados
e seja elegivel para o uso do selo, a organizacdo pode escolher quais dos cultivos
certificados declarar na embalagem. Os exemplos abaixo explicam o requisito
atualizado, bem como as opcdes para elegibilidade do uso do selo, no caso em
gue multiplos cultivos Certificados Rainforest Alliance sdo utilizados em um
produto.

Note que para a rotulagem de produtos de ervas e especiarias, as seguintes
excegoes sdo aplicaveis:

1. Se o conteUdo de cacau, café, chd, aveld ou banana no produto for menor
que 3% do volume (peso) total do produto, o requisito acima ndo se aplica.

2. Se folhas de chd forem utilizadas como material tfransportador de aromas em
misturas/infusdes com ervas & especiarias e/ou rooibos, o requisito acima ndo
se aplica.

Exemplo: Requisito de Ingrediente Certlificado e Elegibilidade do Uso do Selo

Atualizados.
Exemplo de Produto Cu.lhvos Cerh.flcados Elegibilidade para Uso do
Rainforest Alliance Selo
Chd & Canela Uso de selo para Chd &
Canela;

Uso de selo apenas para Chd;
Uso de selo apenas para

. . Canela
Uma Mistura de Cha
(contendo Chd Preto Chd Uso de selo para Chd
e Canela) .
Canela Elegivel para o uso de selo em

canela apenas se o contetudo
de chd for <3%, OU se o Cha
for um material transportador
para aromas.

Macd & Rosa Uso de selo para Maca & Rosa
Mosqueta Mosqueta;
Uso de selo apenas para
Macg;

Uma infusdo de frutas

~ Uso de selo apenas para
com Macgd e Rosa P P

Rosa Mosqueta

Mosqueta.
Maca Uso de selo para Macd
Rosa Mosqueta Uso de selo para Rosa
Mosqueta

Mais exemplos para esclarecer esse requisito estdo no Apéndice D.

Aviso / Periodo de Transicdo

A partir da publicacdo desta politica revisada um periodo de transicdo de 6
meses'? estd sendo concedido para permitir que todas as organizacdoes se ajustem
ao requisito revisto.

12 De 1° de junho de 2022 até 30 de novembro de 2022.
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1. As solicitacoes de marcas registradas cumprindo o requisito revisto durante o
prazo de 6 meses jd podem ser enviadas e receber aprovacdo.

2. As solicitacdes de marcas registradas cumprindo o requisito de ‘ingrediente
principal’ anterior ainda podem ser enviadas durante o prazo de 6 meses e
receberdo aprovacado.

3. As solicitacdes de marcas registradas que ja foram aprovadas com base no
requisito de ‘ingrediente principal’ anterior serdo consideradas vdlidas pelo
periodo de aprovacdo, ou até a arte original ser modificada. Apds isso, o
requisito revisto precisa ser cumprido.

4. Qualguer material que seja enviado apds o periodo de transicdo de 6 meses
precisa cumprir com o requisito revisto para poder utilizar nosso selo.

Conteudo / Originagdo

Como indicado acima, a medida em que trabalhamos para aumentar a
viabilidade do suprimento segregado de ervas e especiarias Certificadas
Rainforest Alliance no setor, o conteddo minimo certificado de ingredientes que se
enqguadram no portfélio de ervas e especiarias atualmente é estabelecido em um
nivel mais baixo. O portfélio de ervas e especiarias e o limite minimo de conteudo
certificado estd especificado no Apéndice B.

Produtos multi-ingredientes que contenham quaisquer ingredientes das ervas e
especiarias do portfélio que sdo originados de cadeias de suprimento segregadas
podem levar o selo de certificacdo da Rainforest Alliance, se o produto fisicamente
contiver ao menos a porcentagem minima de conteldo (de ingrediente
certificado) das fazendas Certificadas Rainforest Alliance confirme listado no
Apéndice B (atualmente estabelecido em 50%) no momento da aprovacdo da
rotulagem. O limite de confteludo certificado minimo serd gradualmente
aumentado ao longo do tempo para se alinhar com o limite de 0% dos outros
cultivos e atualizado no Apéndice B de forma correspondente.

A partir do 4° trimestre de 2022, a Rainforest Alliance oferecerd a opcdo de
balaonco de massa para ervas e especiarias mencionadas no Apéndice B e
Rooibos. Para ingredientes adquiridos através de cadeias de suprimento de
balanco de massa, 100% do volume equivalente de ervas e/ou especiarias
certificadas no produto precisam ser obtidas de fazendas Certificadas Rainforest
Alliance (conforme descrito no Capitulo 2) para ser elegivel para o uso do selo.

Para resumir, um produto multi-ingrediente é elegivel para receber o selo de
certificac@o da Rainforest Alliance em sua embalagem, em referéncia ao cultivo
certificado do portfdlio de ervas e especiarias quando ele:

Contém fisicamente (através de cadeias de suprimento de
identidade preservada ou segregadas) ao menos 50%'3 do conteUudo
de ingrediente desse cultivo como Certificado Rainforest Alliance;

ou A partir do 4° trimestre de 2022, se 100% do volume certificado (do
cultivo certificado) equivalente for obtido de fazendas Certificadas
Rainforest Alliance através de cadeias de suprimentos de balanco de
massal.

13 Calculado por peso.
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4.2.2 Requisitos de Rotulagem

Nesses casos, os produtos multi-ingredientes podem utilizar o selo de certificacdo
da Rainforest Alliance em seu materiais de embalagens ao cumprir com as
Orientacdes Grdficas para o Selo, e:

1.

Selo: Identificar os nomes dos cultivos certificados sob o selo, para que
esteja claro ao que o selo se refere, juntamente com a porcentagem do
respectivo cultivo que é Certificados Rainforest Alliance (se menor que
90%). Isso é para cultivos com cadeias de suprimento segregadas para os
quais a porcentagem de conteldo Certificado Rainforest Alliance do
ingrediente certificado estd acima do limite certificado minimo
(atualmente estabelecido em 50%) mas abaixo de 90%;

Nota importante: Se o conteudo certificado do ingrediente certificado for
maior ou igual a 90%, as regras do Capitulo 2 se aplicam, e o produto
pode ser rotulado sem declarar a porcentagem. Para compras em
balanco de massa, 100% do volume certificado equivalente de
ingrediente certificado precisa ser Certificado Rainforest Alliance, entdo
nenhuma porcentagem precisa ser declarada sob o selo.

E
Lista de Ingredientes: Inserir um simbolo sobrescrito (por exemplo, um
asterisco, ou outro simbolo que jd ndo esteja utilizado em outro lugar no
design) diretamente apds cada ingrediente certificado na lista de
ingredientes. O mesmo simbolo sobrescrito € também colocado no final
da lista de ingredientes, seguido pelo texto ‘Certfificado XX% Rainforest
Alliance’ (se menor que 90%) ou apenas, ‘Certificado Rainforest Alliance’,
se ao menos 90%. Onde ndo for legalmente permitido, o simbolo
sobrescrito € omitido e o texto seguindo a lista de ingredientes
identificados ingredientes certificados, por exemplo, ‘Hibisco Certificado
Rainforest Alliance;

E
Link Online Incluir um link para o site da Rainforest Alliance
(www .rainforest-alliance.org ou a versdo encurtada ra.org).
Recomendamos incluir a frase ‘saiba mais em ra.org’ e colocda-la
diretamente apods a lista de ingredientes e a frase ‘Certificado Rainforest
Alliance’. As organizacdes podem utilizar suas préprias frases formuladas,
desde que incluam a URL obrigatdria. De forma alternativa, apenas a URL
em si pode ser utilizada. A URL pode ser colocada em qualquer lugar da
embalagem, mas em um local que esteja claramente conectado com o
selo de certificacdo da Rainforest Alliance, ingredientes certificados ou
um texto de declaracdo voluntdrio (se utilizada).

RA-P-SE-20-V1.2PT 21


https://www.rainforest-alliance.org/business/resource-item/rainforest-alliance-seal-graphic-guidelines/

Exemplo: Frutas da Infusdo de Cha de Ervas da Floresta

Selo Lista de Ingredientes

Ingredientes: Hibisco?, maca,
groselha, rosa mosqueta,
+ acidificantes, dcido citrico, mirtilo.

150% Certificado Rainforest Alliance.
Saiba mais em ra.org.

50% Certificado
Hibisco

Mdltiplos Ingredientes Certificados

Agrupando Ervas e especiarias

Quando mais de um ingrediente dentro da lista de cultivos de ervas e especiarias
(veja Apéndice B) é obtido de fazendas Certificado Rainforest Alliance, é possivel
agrupar ingredientes. Esse grupo de ingredientes pode ser considerado um Unico
cultivo e se qualifica como tal dentro destas regras. A porcentagem minima
requerida de ingredientes Certificados Rainforest Alliance no produto é calculada
ao levar em consideracdo a porcentagem de ingredientes certificados do total
de ingredientes dentro do grupo de cultivo especifico, ndo a porcentagem
certificada do produto total.

Quando se usa essa abordagem, o nome do cultivo utilizado abaixo do selo pode
ser “Ingredientes de Ervas”, “Ervas”, “Especiarias”, “Frutas” ou uma combinacdo,
dependendo do que for mais apropriado para o produto em questdo (sujeito &
aprovacdo da Rainforest Alliance). A lista de ingredientes deve confinuar a
destacar os ingredientes individuais.

Quando ervas e especiarias sdo agrupadas, e cada ingrediente cumpre o
conteludo minimo certificado acima, e o grupo de ingredientes certificados
representa ao menos 95% da formulacdo por peso, nenhuma descricdo de cultivo
ou grupo abaixo do selo € necessdrio. A lista de ingredientes deve continuar a
destacar os ingredientes certificados individuais, a porcentagem do conteiudo
certificado, caso seja menor que 90%, e o link online se ainda for requerido.

RA-P-SE-20-V1.2PT 22



Exemplo: Uma Infusdo de Ervas
Selo Lista de Ingredientes

Ingredientes: Horteld! (50%),
Camomila® (20%), Regaliz (20%),
Funcho! (10%). 160% Certificado
Rainforest Alliance. Saiba mais em
ra.org.

60% de Ingredientes de Ervas
Certificadas

Exemplo: Uma Infusdo de Chd, Frutas e Ervas
Lista de Ingredientes

Selo

Ingredientes: Chd Preto' (50%),
Canela! (17%), Casca de Laranja
(17%), Cardamomo! (8%), Cravo!
(8%). 1Certificado Rainforest
Alliance. Saiba mais em ra.org.

Cha
66% de Ingredientes de Ervas
Certificadas

Explicagdo: Neste exemplo, a canela, a casca de laranja, o cardamomo € os
cravos sdo considerados ingredientes de ervas (como parte do portfolio de ervas
e especiarias no Apéndice B) e contados na porcentagem total de ingredientes
de ervas. Isso significa que apenas 50% dos ingredientes no produfo sdo
ingredientes de ervas. Do total de ingredientes de ervas, a canela, o cardamomo
e o cravo s@o Certificados Rainforest Alliance, o que representa 66% (17 + 8 +8) /50
* 100) do total de ingredientes de ervas. Portanto, 66% de ingredientes de ervas
neste produto sdo Certificados Rainforest Alliance. Adicionalmente, para que seja
elegivel para uso do selo para os ingredientes de ervas neste produto, o chd
fambém precisa ser obtido de fazendas Certificadas Rainforest Alliance, para
cumprir com o “Requisito de Ingrediente Certificado”, conforme apresentado na
secd@o anterior (a menos que quaisquer das excecdes mencionadas anteriormente
se apliquem).

Veja a secdo 2.3 para produtos rotulados que ndo sejam elegiveis para o uso do selo.

Secdo 2.4 explica os requisitos de rotulagem para casos especiais tais como multi-
embalagens.

RA-P-SE-20-V1.2PT 23



5 ROTULAGEM DE PRODUTOS FLORESTAIS

5.1

ELEGIBILIDADE PARA USO DO SELO

Elegibilidade para o uso do selo em produtos florestais - como papel, mobilia e
violdes - é diferente do capitulo 2, considerando que a Rainforest Alliance nao
oferece certificagao florestal e de cadeia de suprimentos para esse setor. Portanto,
os requisitos do capitulo 2 ndo se aplicam para produtos florestais.

Os produtos florestais podem ser rofulados e promovidos utilizando o selo distinto
dos Aliados da Floresta (lado esquerdo abaixo) e ndo sdo elegiveis para utilizar o
selo de certificacdo da Rainforest Alliance.

Os produtos florestais sdo elegiveis para utilizar o selo Aliados da Floresta se:

1.

O produto for certificado pelo Forest Stewardship Council® (FSC) e cumprir
todos os requisitos para o uso das marcas registradas do FSC de acordo com
a estrutura normativa estabelecida e mantida pela FSC, incluindo, mas ndo
se limitando ao FSC-STD-50-001;
E

A empresa/marca/organizacdo € um membro dos Aliados da Floresta e
estd ativamente cumprindo os requisitos de participacdo dos Aliados da
Floresta.

5.1.1 Excecgoes a Elegibilidade

Os produtos florestais ndo sdo elegiveis para utilizar o selo Aliados da Floresta se:

1.

A certificacdo FSC se refere na embalagem a um produto ndo-florestal, por
exemplo, alimento ou bebida em uma embalagem certificada pela FSC. O
produto primdrio comprado pelo consumidor e/ou empresa deve ser um
produto florestal para utilizar o selo.

No caso de um arranjo de marca privada, a marca refletida no produto
deve ser um membro dos Aliados da Floresta. O selo ndo serd acessivel a
marcas que sejam clientes de manufaturadores de marcas privadas com
base na participacdo do manufaturador nos Aliados da Floresta.
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5.2 REQUISITOS DE ROTULAGEM

Produtos florestais nGo sdo requeridos a cumprir com os requisitos de rotulagem
estabelecidos no Capitulo 2, mas precisam cumprir com as Orientacdes Graficas
do Selo, e:

1. Selo: O selo Aliados da Floresta somente deve ser aplicado no produto
quando as marcas registradas FSC aplicAveis também estdo presentes no
produto; e ndo devem colocar as marcas registradas FSC em desvantagem
em termos de escala ou posicdo;

E

2. Link online: Uma referéncia a ra.org nos materiais direcionados aos
consumidores deve ser incluida. Recomendamos incluir a declaracdo
“INome da Empresa] € um membro dos Aliados da Floresta. Saiba mais em
ra.org”.

6 MATERIAIS PROMOCIONAIS

A Rainforest Allionce encoraja o uso do selo em materiais promocionais como sites,
banners, materiais no ponto de venda e oufros tipos de materiais ou
comunicacoes que promovam os produtos Cerfificados Rainforest Alliance e/ou
fazem declaracdes relacionadas da certificacdo. No caso dos Aliados da Floresta,
os materiais de marketing devem promover a participacdo da empresa nos
Aliados da Floresta e suas atividades relacionadas, e ndo pode ser utilizado para
promover produtos ou marcas especificas. Qualquer uso publico'™ desses materiais
ou comunicacodes, seja para publicos B2C ou B2B deve ser enviado para a
Rainforest Alliance para revisdo e aprovacdo antes de sua publicacdo, conforme
o processo ilustrado no capitulo do processo de aprovacdo. Para orientacdes
sobre como falar sobre a Rainforest Alliance, veja o capitulo 7.

6.1 MATERIAIS DE PROPAGANDA

Materiais de propaganda incluem materiais de pontos de venda, brochuras ou
panfletos promocionais, posts de midias sociais, comerciais de radio, propaganda
impressa e outros tipos de propaganda.

6.1.1 Requisitos de Rotulagem
As organizacdes podem usar o selo de certificacdo da Rainforest Alliance em

materiais de propaganda se cumprirem com as Orientacdes Graficas da Rainforest
Alliance, e:

1. Selo: O uso do selo deve refletir o uso do selo na embalagem (isto &, se o
nome do cultivo é requerido ou ndo) e ser colocado proximo do produto
Certificado Rainforest Alliance que estd relacionado.

E

14 Uso publico = estar acessivel a qualquer um / publico geral. Portanto, para o uso de marcas
registradas em materiais compartiihados exclusivamente em relacdes comerciais (por exemplo, saco
de café vendido de um trader para um outro trader) ndo é necessdrio solicitar aprovacdo.
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2.

Link Online Incluir um link para o site da Rainforest Alliance (www.rainforest-
adliance.org ou a versdo encurtada ra.org) em todos os materiais de
contato com o publico. A URL pode ser colocada em qualquer lugar no
material, mas em um local que esteja claramente conectado com o selo,
ingredientes certificados ou um texto de declaracdo.
Aplicdvel especificamente para video e comerciais de TV: Para comerciais
de video e TV, o link para o site da Rainforest Alliance pode ser omitido no
comercial de video/TV em si e ser colocado onde o video estiver
hospedado (por exemplo, descricdo do video no Youtube, site, newsletter
por e-mail etc.). Para comerciais em dudio/rddio com mais de um minuto,
o link online deve ser incluido (comerciais de radio/dudio menores que um
minuto de duracdo podem omitir o link online).

E
Relacdo Independente: O selo deve estar claramente identificado como
independente, de forma que ndo seja possivel que a Rainforest Alliance seja
percebida como o anunciante/marca (por exemplo, considerando o
tamanho e a posicdo do selo).

6.1.2 Requisitos de Rotulagem especificos para os Aliados da Floresta

As organizacoes podem usar o selo Aliados da Floresta em matericis de
propaganda para promover a iniciativa Aliados da Floresta e suas atividades
relacionadas se cumprirem com as Orientacdes Graficas da Rainforest Alliance, e:

6.2
6.2.1

Selo: Uso do selo dos Aliados da Floresta;

E
Link Online Incluir um link para o site da Rainforest Alliance (www.rainforest-
dliance.org ou a versdo encurtada ra.org) em todos os materiais de
contato com o publico.

E
Relacao Independente: O selo deve estar claramente identificado como
independente, de forma que ndo seja possivel que a Rainforest Alliance seja
percebida como o anunciante/marca.

SITES, NOTAS DE IMPRENSA
Requisitos de Rotulagem

As organizacdes podem usar o selo de certificacdo da Rainforest Alliance em sites
e em notas de imprensa se cumprirem com as Orientacdes Graficas da Rainforest
Allionce, todos os requisitos estabelecidos na secdo 6.1.1, e com o requisito
adicional abaixo:

Posicionamento do Selo: Quando mostrado em sites e notas de imprensa, o selo
deve ser relacionado com a secdo de texto relevante que se refere a Rainforest
Alliance e/ou produtos especificos Certificados Rainforest Alliance.
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6.2.2 Requisitos de Rotulagem especificos para os Aliados da Floresta

As organizagdes podem usar o selo Aliados da Floresta em sites e em notas de
imprensa se cumprirem com as Orientacdes Grdficas da Rainforest Alliance, todos
0s requisitos estabelecidos na se¢cdo 6.1.2, e com o requisito adicional abaixo:

Posicionamento do Selo: Quando mostrado em sites e notas de imprensa, o selo
Aliados da Floresta deve ser relacionado com a secdo de texto relevante que se
refere d iniciativa Aliados da Floresta e suas atividades relacionadas.

6.3 MATERIAIS CORPORATIVOS

Matericis corporativos incluem relatérios anuais e corporativos, materiais de
engajamento e treinamento de empregados, sinalizacdo de fazendas e quaisquer
comunicacoes empresariais para fornecedores e clientes.

O selo nunca deve ser mostrado em uma posicdo onde possa ser confundido com
um nome de empresa, ou nome de marca de um produto, ou de qualquer forma
que implique a aprovacdo de iniciativas ndo aplicdveis d Rainforest Alliance. Por
essa razdo, o uso do selo ndo é permitido em certos tipos de materiais corporativos
incluindo modelos de fatura, notas de entrega, cabecalhos de cartas, cartdes de
visita e assinaturas de e-mail.

Nota importante: Materiais com o proposito de treinamento ou engajamento
interno também devem ser enviados para aprovacdo para evitar o risco de
informacdoes imprecisas serem comunicadas externamente.

6.3.1 Requisitos de Rotulagem
As organizacoes podem usar o selo em materiais corporativos se cumprirem com

as Orientacdes Grdficas da Rainforest Alliance e todos os requisitos estabelecidos
nasecdo 6.1.1.

6.3.2 Requisitos de Rotulagem especificos para os Aliados da Floresta

As organizacdes podem usar o selo Aliados da Floresta em materiais corporativos
para promover a iniciativa Aliados da Floresta e suas atividades relacionadas se
cumprirem com as Orientacdes Grdficas da Rainforest Alliance, e todos os
requisitos da secdo 6.1.2.

7 COMO FALAR SOBRE A RAINFOREST ALLIANCE

Para ajudar nossos parceiros a descreverem a Rainforest Alliance e falar sobre
sustentabilidade de forma credivel, fransparente e efetiva, desenvolvemos esse
Guia. Ele contém dicas e recursos para apoiar Nossas organizagcdes parceiras a
contar a sua histéria de sustentabilidade e articular a esséncia e impacto de nosso
trabalho conjunto.

Os textos de declaracdo podem ser utilizados na embalagem, bem como em

materiais promocionais de forma voluntdria. As declaragcdes na embalagem
relacionadas com a associacdo da empresa com a Rainforest Alliance podem ser
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feitas apenas se o produto for certificado. Em materiais promocionais, as
declaracdes de texto podem ser feitas sobre a Rainforest Alliance, a relacdo de
uma empresa com a Rainforest Alliance ou sobre os produtos Certificados
Rainforest Alliance.

Para ver diversos textos de declaracdes Rainforest Alliance que podem ser
utilizados nas embalagens e em materiais promocionais, veja nossos modelos de
mensagem bem como nosso guia de traducdes ou posteriores orientacoes.

Nota importante: O processo de aprovacdo da Rainforest Alliance existe para que
possamos revisar, fazer comentdrios e dar aprovacdo sobre como nossas marcas
registradas estédo sendo utilizadas. Como tal, verificamos a conformidade com os
requisitos da Rainforest Alliance, mas ndo verificamos o volume ou as declaracoes
de origem ao longo deste processo, mas temos processos para verificd-los.
Portanto, a precisGo e credibilidade de tais declaracdes permanece fotal
responsabilidade de nossas organizacoes parceiras.

8 USO DE MARCAS REGISTRADAS POR TERCEIROS

A Rainforest Alliance reconhece que, ocasionalmente, outros tipos de entidades e
individuos tais como jornalistas, académicos e profissionais de midia, podem
desejar utilizar uma das marcas registradas da Rainforest Aliance como parte de
uma publicacdo, como um livro, artigo ou dissertacdo. Nesses casos, a permissdo
para uso das marcas registradas Rainforest Aliance deve ser solicitada por e-mail
para nossa equipe de Comunicacdo afravés de communications@ra.org antes da
publicacdo do material, para permitir tempo suficiente para revisdo e aprovacado.

Entidades Cerfificadoras que queiram usar o logo Rainforest Alliance em
combinacdo com as comunicacoes sobre frabalhos com a Rainforest Alliance
e/ou auditoria em relacdo as nossas normas podem  contatar
cbmanagement@ra.org.

Nota importante: Empresas de producdo agricola e agentes da cadeia de
suprimentos ndo podem obter aprovacdo para uso de marcas registradas
Rainforest Alliance através de e-mail pois precisam seguir critérios adicionais de
conformidade relacionados as suas cadeias de suprimento (por exemplo, Acordo
de Licenciamento 2020, requisitos de Rasfreabilidade e Cadeia de Suprimentos
efc.). Por favor veja a secdo 1.3 para mais detalhes.

8.1 APOIO DE MARKETING DA RA

A equipe de Marketing da Rainforest Alliance oferece diversos servicos e
oportunidades para organizacdes parceiras obterem ingredientes Certificados
Rainforest Alliance e apoiarem suas comunicacdes de sustentabilidade. Para
estratégias de como conscientizar consumidores, até ferramentas e recursos para
lhe ajudar a acertar sua mensagem, visite nosso site. Os recursos incluem:

1. Oportunidades colaborativas para criar ativacdes, como campanhas de
marketing, webinars, eventos, conferéncias, engajamento de empregados,
promocdo para consumidores, materiais para lojas e pontos de venda;
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2. Um Kit de Marketing com modelos de mensagens, orientacdes de
comunicacdo, matericis em foto e video, infogrdficos, depoimento de
agricultores e recursos criativos para engajar seus publicos com o impacto
positivo do seu trabalho com a Rainforest Alliance e o significado por trdas
de nosso selo;

3. A campanha Follow the Frog, uma oportunidade de marketing customizavel
B2B e B2C para marcas que trabalham com a Rainforest Alliance;

4. Nosso Frog Business News, uma newsletter bimestral para empresas que
frabalham conosco. Vocé pode inscrever-se aqui.

9 PROCESSO DE APROVACAO

Todas as marcas registradas Rainforest Alliance de uso publico’ requerem
aprovacdo prévia a impressdo e publicacdo. Isso se aplica a embalagens de
produtos, materiais promocionais ou outras comunicacdes relacionadas aos
produtos Certificados Rainforest Alliance e/ou comunicacdes relacionadas ¢
colaboracdo ou apoio da Rainforest Alliance, seja para publicos B2B ou B2C. A
aprovacdo ndo é necessdria para o uso de marcas registradas em materiais B2B
que sado compartilhados exclusivamente em uma relacdo comercial (e, portanto,
ndo acessiveis publicamente), por exemplo, uma embalagem a granel vendida
de um manufaturador para outro, ou um saco de café vendido entre fraders'é.

Na maioria dos casos, a aprovacdo deve ser solicitada online, através do
Marketplace 2.0 com algumas excecoes quando a aprovacdo deve ser solicitada
por e-mail (conforme listado no capitulo 8).

Requeremos que as organizacoes imediatamente notifiquem a Rainforest Alliance
de qualquer uso ndo-autorizado, violacdo ou diluicdo do nome ou outras marcas
registradas da Rainforest Alliance. Acdes legais podem ser tomadas em relacdo a
qualguer parte que reproduza ou copie as marcas registradas da Rainforest
Alliance sem permissdo prévia da Rainforest Alliance. A Rainforest Alliance se
reserva ao direito de revogar aprovacoes, de acordo com os termos do Acordo
de Licenciamento de uma organizacdo. Reservamos o direito de recusar o uso de
marcas registradas em materiais que promovem produtos que ndo estejam
alinhados com a missdo ou marca da Rainforest Alliance.

9.1 PREPARANDO SEUS MATERIAIS

Pedimos das empresas que tenham em mente o seguinte, ao preparar seus
materiaqis para aprovacado:

1. Arquivos completos: A medida que os matericis sdo revisados em sua
totalidade durante o processo de aprovacdo, todos os aspectos do material
devem ser incluidos na solicitacdo de aprovacdo online. Por exemplo, se
solicitar aprovacdo para a embalagem de um produto, todo o texto e imagens
em todos os lados da embalagem devem estar legiveis, visiveis e de acordo
com as regras de nossas Orientacdes Grdficas. Ao utilizar o nome Rainforest
Alliance em uma nota de imprensa, toda a nota deve ser fornecida na

15 Uso publico = estar acessivel a qualquer um / publico geral.
16 Materiais B2B que ndio requerem aprovacdo sdo, por exemplo, uma saca de café vendida para uma
loja onde serd exposta.
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solicitacdo de aprovacdo online, ndo apenas o pardgrafo mencionando a
Certificacdo Rainforest Alliance, ou a Rainforest Alliance.

2. Materiais traduzidos: As empresas sdo requeridas a buscar aprovacdo online
para todas as versdes de idiomas de materiais promocionais para o publico
que utilizem marcas registradas Rainforest Alliance. Solicitacdes para aprovar
diferentes versdes de idioma podem ser feitas conjuntamente com a versdo no
idioma original, ou enviadas como uma solicitacdo de aprovacdo online em
separado. De qualquer forma, os textos fraduzidos devem estar em um formato
(por exemplo, Word ou Powerpoint etc.) que seja facil de copiar e colar no
caso em que o principal arquivo de marketing seja apenas uma imagem.
Oferecemos uma lista de declaracdes pré-traduzidas tais como “fazendas
Certificadas Rainforest Alliance” no nosso guia de traducdes, € nossos.modelos
de mensagens também estdo pré-traduzidos em diversos idiomas para Ihe
ajudar.

9.2 ENVIANDO SEUS MATERIAIS

Devido aos nossos programas de certificacdo historicamente estarem trabalhando
em diferentes plataformas, ao longo da transicdo para o novo Programa de
Certificacdo 2020 e plataforma, diferentes processos tem que ser seguidos para
enviar solicitacdes de marcas registradas.

Veja uma orientacdo passo a passo sobre como solicitar sua aprovacado,
dependendo de seu cendrio, aqui. Para apoio com a plataforma Marketplace 2.0
ou no processo de aprovacdo acima, contate nossa equipe de Apoio ao Cliente
em customersuccess@ra.org.

Se uma agéncia terceirizada estiver sendo utilizada para elaborar os materiais de
marketing, a agéncia pode buscar aprovacdo online através do Marketplace 2.0
para uso dessas marcas registradas em nome de uma organizacdo. Nessa pdgina
explicamos como essas agéncias podem obter acesso aos nossos sistemas.

9.3 PRAZOS DE APROVACAO

As solicitacdes de aprovacdo de marcas registradas enviadas no Marketplace 2.0
normalmente sdo revisadas entre cinco e dez dias Uteis.

Para propésitos de planejamento de prazos, note o seguinte:

Uma revisdo de uma nova solicitacdo de aprovacdo sem sempre resulta em uma
aprovacdo garantida dentro do prazo de dez dias. Isso porque a Rainforest
Alliance pode solicitar mudancas no design e/ou passos de conformidade
necessdrios antes de conceder a aprovacdo. Portanto, tempo extra deve ser
planejado para permitir tempo suficiente para a revisdo e aprovacdo da arte.

A Rainforest Alliance estd trabalhando na opcdo de um processo de aprovacdo
em fast-track. Esses detalhes ainda serdo comunicados externamente, quando
forem finalizados.

9.4 VALIDADE DA APROVAGAO

Apds receber uma aprovacdo online através do Marketplace 2.0, a aprovacdo é
vdlida por dois anos. Ao final do periodo de dois anos, as empresas podem solicitar
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a renovacgdo do periodo de validade por mais 2 anos'’ (através do Marketplace
2.0) ou deixar que a aprovacdo venca. Se mudancas forem feitas no desenho ou
texto original, os novos materiais precisam ser enviados novamente no
Marketplace 2.0 como uma nova solicitacdo de aprovacdo.

10 EXCECOES
10.1 O SELO RAINFOREST ALLIANCE SEM A RA

Em alguns mercados selecionados, onde rds sdo culturalmente inaceitaveis para
uso em produtos, oferecemos uma versdo do nosso selo de certificacdo Rainforest
Alliance que ndo inclui uma rd. Os requisitos para uso sdo idénticos aqueles da
versdo regular do selo.

O uso dessa versdo é baseado em evidéncias de consumo local e precisa ser
primeiramente solicitado através de customersuccess@ra.org. Uma vez que essa
solicitacdo tenha sido revisada pela Rainforest Alliance, a aprovacdo ainda
precisa ser obtida conforme o processo estabelecido no capitulo de aprovacdo.

O selo sem rd ndo estd disponivel para uso nos seguintes mercados:
e América do Norte, Central e do Sul.
e Europa, incluindo RuUssia e Turquia.
e Japdo
* China
e Austrdlia e Nova Zel@ndia

10.2 FORCA MAIOR

Situacdes que estejaom totalmente fora do controle da organizacdo podem
ocasionalmente surgir, e apesar dos melhores esforcos da organizacdo, produtos
levando o selo de certificacdo da Rainforest Alliance podem estar
temporariamente indisponiveis para cumprir o limite de contedudo minimo
certificado descrito na politica de rotulagem da Rainforest Alliance. Dependendo
da situacdo, a Rainforest Alliance pode conceder autorizacdes tempordrias para
a continuidade do uso do selo de certificacdo da Rainforest Alliance apds uma
completa andlise de cada caso individual e apenas se um dos seguintes eventos
ocorrer na fazenda ou fornecedor na origem, ou na fdbrica ou armazém onde os
produtos certificados estejam armazenados ou manufaturados:

e Desastres naturais  (teremotos, furacdes, incéndios, enchentes,

emergéncias de saude publica como pandemias ou similares);
e Guerras, insurreicoes, explosdes ou outros atos comprovados de violéncia;
e Circunstancias politicas, governamentais ou regulatorias.

Se tal autorizacdo for concedida pela Rainforest Alliance, a organizacdo deve:
e Postar a informacdo em seu site para divulgar e explicar a interrupcdo
tempordria aos consumidores. Essa informacdo deve especificar o periodo
no qual a situacdo de forca maior afetou o conteldo certificado dos

17 Devido ao plano de aumento de escala para ervas e especiarias, as aprovacdes relacionadas para
0 uso de marcas registradas para quaisquer das ervas e especiarias mencionadas no Apéndice B ndo
podem ser estendidas. Apds o vencimento da aprovacdo, os materigis precisam ser enviados
novamente no Marketplace 2.0 como uma nova solicitacdo de aprovagdo.
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produtos (incluindo se a situacdo estiver em andamento) e estar visivel por
todo o periodo no qual tais produtos forem fornecidos e embarcados aos
consumidores;
ou
e corrigir a porcentagem declarada de conteUdo certificado na embalagem
durante o periodo que a interrupcdo afetar a producdo.
ou
e Cessar o uso do selo de certificacdo Rainforest Alliance de acordo com 0s
fermos do Acordo de Licenciamento no caso de uma interrupcdo
permanente.

Mudancas nos precos dos cultivos, ou reducdes de suprimento ndo sdo situacoes
consideradas ‘forca maior’.

10.3 REDUGOES TEMPORARIAS DE SUPRIMENTO

Algumas vezes reducdes no suprimento de cultivos certificados podem ser
causadas por razdes ndo relacionadas as razdes de forca maior listadas acima.
Elas incluem fornecedores que falharam em cumprir contratos, falhas de
equipamentos, problemas de embarque, falta de alinhamento com as
programacoes de entrega etc. Nesses casos, a Rainforest Alliance possui dois
objetivos: criar transparéncia com os consumidores afetados e garantir que os
agricultores ndo sofram reducdo tempordria de demanda.

Em um evento de reducdo tempordria de suprimento (por exemplo, durando
menos de seis meses), que resultfa em um produtor falhando em cumprir os
requisitos de uso do selo de certificacdo Rainforest Alliance, as organizacoes
podem se aplicar para uma reducdo tempordria de suprimento. Essa politica pode
ser usada se a reducdo tempordria de suprimento causa em um ou mais produtos
levando o selo de certificacdo da Rainforest Alliance:

A. O ndo cumprimento dos requisitos minimos de conteudo/originacdo
(conforme estabelecido nesta politica para esse cultivo) para ser elegivel
receber o selo de certificacdo da Rainforest Alliance, ou;

B. Conter menos que a porcentagem do conteldo Certificado Rainforest
Alliance declarado na embalagem.

No caso de uma reducdo tempordria de suprimento, as organizacdes devem
seguir esses trés passos:

1. A organizacdo detendo ou solicitando a aprovacdo de uso do selo de
cerfificacdo da Rainforest Alliance deve notificar a Rainforest Alliance. Isso
deve ser feito ao preencher o formuldrio de solicitacdo em nosso site e
fornecer todas as informacdes e documentacoes solicitadas;

E

2. A organizacdo responsdvel pela reducdo (geralmente o fornecedor de
uma marca) deve comprar uma quantidade adicional de cultivo
Certificado Rainforest Alliance igual a reducdo dentro de 12 meses. Essa
quantia é para compensar a reducdo e garantir que o volume equivalente
de produto para cumprir com os requisitos de uso de selo seja efetivamente
comprado de produtores Certificados Rainforest Alliance. Essa quantia
adicional pode entdo ser utilizada em seus produtos ndo-certificados. Se
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possivel, esse volume adicional deve ser comprado do mesmo pais ou
regido para ser utilizado em seus outros produtos para que as fazendas
Certificadas Rainforest Alliance ndo sofram uma reducdo na demanda. De
forma alternativa, a marca pode comprar quantias adicionais de um outro
fornecedor ou em nome de seu fornecedor. Se uma fazenda forresponsével
pela reducdo do suprimento ou falhar em entregar um confrato, a marca
deve compraruma quantidade equivalente de cultivo certificado de outras
fazendas Certificadas Rainforest Alliance. Apenas organizacdes que A
comprem 100% desse cultivo como Certificado Rainforest Alliance em todos
0s seus produtos sdo isentas deste requisito;
E

3. A organizagcdo que estd promovendo o produto rotulado com o selo deve
incluir um aviso legal em seu site especificando o periodo no qual areducdo
de suprimento afetou o conteUdo certificado dos produtos (incluindo se a
situacdo estiver em andamento). Essa declaracdo deve estar visivel por
todo o periodo durante o qual os produtos estiverem sendo fornecidos e
embarcados para clientes. O texto deve ser enviado no Marketplace 2.018
para revisdo online e apenas serd aprovado apenas se a organizacdo
enviar a versdo final do texto conjuntamente com todos os grdficos que o
acompanham exatamente como serd mostrado na versdo online para o
publico.

Modelos sugeridos para Situagoes de Redugao de Suprimento

“[Organizacdo] estd orgulhosa do nosso compromisso com a sustentabilidade e
de adquirir [cultivo] certificado Rainforest Alliance para nossos [produtos]. Um de
nossos fornecedores recentemente teve um problema [incluir especificidade, se
possivel, aqui], contudo, e estdo incapazes de entregar [cultivo] certificado
suficiente para satisfazer nossas necessidades. Isso significa que de [data inicial]
até [data final], nosso [nomes dos produtos]] poderdo conter apenas [XX%] de
[cultivo] de fazendas Certificadas Rainforest Alliance. Esperamos que isso esteja
resolvido até [data], e que nosso [produto] volte a ser [XX%] certificado.
Agradecemos sua paciéncia e compreensdo, € permanecemos comprometidos
com [compromisso com a Rainforest Alliance ou de sustentabilidade apropriado].”
ou

“Devido a perturbacdes na cadeia de suprimentos [incluir especificades, se
possivel, aqui], no momento ndo somos capazes de adquirir [cultivo] certificado
suficiente para nossa [marca/produto] com o selo de certificacdo da Rainforest
Alliance. Isso significa que esses produtos podem ndo conter nenhum [ou conter
apenas XX%] de ingredientes Certificados Rainforest Alliance. Pedimos desculpas
pela inconveniéncia. Assim que a reducdo de suprimento estiver resolvida,
esperamos retornar a comprar de fazendas Certificadas Rainforest Alliance esses
produtos em [data]. Também compraremos um volume de [cultivo] certificado
equivalente ao que teriamos utilizado durante esse periodo, fazendo nossa parte
para apoiar os agricultores e proteger o meio-ambiente [ou outra declaracdo de
compromisso com a Rainforest Alliance ou de sustentabilidade apropriadal.”

18 Para enviar a declaracdo para aprovacdo, por favor siga o procedimento conforme indicado no
Capitulo 9.
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10.4 OUTRAS EXCECOES

Em certas circunst@ncias, a Rainforest Alliance pode permitir modificacdes sobre
como nossa parceria é representada aos consumidores. Essas excecdes estdo
relacionadas com a escala e maturidade da cadeia de suprimentos da marca, e
uma relevante necessidade de modificar tal representacdo para viabilizar um
didlogo mais compreensivo com os consumidores.  Solicitagdes para tais
modificacoes devem ser feitas através do respectivo Gerente de Contas para que
avaliamos as circunst@ncias e legitimidade de tal solicitacdo, e todas as artes
individuais ainda devem ser enviadas através dos processos de aprovacdo da
Rainforest Alliance, estabelecidos nesta politica.

11 .SOBRE ESTE DOCUMENTO
11.1 VERSOES DE IDIOMAS

Este documento estd disponivel em inglés, francés, alemdo, italiano, japonés,
mandarim, portugués e espanhol. Caso haja qualquer inconsisténcia entre a
versdo em inglés e qualquer traducdo, a versdo em inglés prevalecerd.

Para as atuais versdes nesses idiomas, por favor visite nosso site.

11.2 CONTATE-NOS

Temos uma dedicada equipe de representantes para Apoio ao Cliente em
diversos fusos hordrios que estardo contentes em apoiar a sua organizacdo com
perguntas relacionadas ao uso de marcas registradas. Sinta-se livre para contatd-
los em: customersuccess@ra.org.
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APENDICES
APENDICE A: NORMAS DE CERTIFICACAO

O esquema de certificacdo da Rainforest Alliance é composto de diversas normas
de certificacdo para classificar materiais, fazendas e outras organizacdes como
certificadas. Nesta politica, nos referimos a cada uma delas como “Certificado
Rainforest Alliance”, no entanto, diferentes normas podem ser aplicdveis em cada
circunst@ncia, dependendo de nossas regras de certificacdo.

Especificamente, seguindo a fusdo da UTZ e da Rainforest Alliaonce em 2018, os
usudrios do Programa de Certificagdo UTZ 2015 e/ou do Programa de Certificacdo
Rainforest Alliance 2017 estdo no processo de fazer a transicdo para o Programa
de Certificacdo Rainforest Alliance 2020 (publicado em junho de 2020). Como
resultado, qualquer uso do termo “Certificado Rainforest Alliance” neste
documento pode ser definido como se relacionando aos cultivos, fazendas ou
outras organizacdes certificadas em relacdo a uma de nossas normas (incluindo
normas detidas pela Unido de BioComércio Etico, no caso de certos cultivos e de
acordo com nossa parceria), e de acordo com as regras sobre reconhecimento
mutuo.

APENDICE B: ERVAS E ESPECIARIAS

Lista de Cultivos/Ingredientes
Por favor visite nosso site para a lista atualizada do Apéndice B.

Qualqguer cultivo/ingrediente que ndo esteja nesta lista ndo é elegivel para as
regras de rotulagem especificas para ervas e especiarias, e deve seguir aguelas
estabelecidas para casos gerais.

Plano de Aumento de Escala:

A partir de 1° de
Jan de 2022 A partir de...
Até 31 Dez 2025

A partir de 2020
Até 31 Dez 2021

Limite de contetdo

certificado 407 50%
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APENDICE C: DESCONTINUACAO DO LEGADO DE MARCAS
REGISTRADAS

Essa politica de rotulagem e marcas registradas se relaciona ao uso do selo de
Certificacdo da Rainforest Alliance bem como nossas outras marcas reqistradas.
As organizacdes que desejam contfinuar a ufilizar, seja a versdo anterior do selo
Certificado Rainforest Alliance ou a Ultima versdo do selo UTZ, continuam a ser
regimentadas pelas politicas, orientacdes e processos encontrados nos Requisitos
& Orientacdes para Uso das Marcas Registradas Rainforest Alliance ou a Politica
de Rotulagem e Marcas Registradas da UTZ, respectivamente.

Para todos os cultivos, exceto cacau, continuaremos a aceitar solicitacdes de
aprovacdes para essas marcas registradas de legado até o final de 2022. Onde
possivel, nas préoximas etapas de design, a Rainforest Alliance fortemente
recomenda as empresas a atualizar os designs e materiais existentes com a nova
versdo do selo de certificacdo da Rainforest Alliance mostrado neste documento.
Para maiores detalhes sobre a descontinuacdo das marcas registradas de legado,
visite Nosso site.

Para cacau, j& ndo mais aceitamos solicitacdes para utilizar as marcas registradas
de legado desde 1° de setembro de 2020. Para mais detalhes sobre a nossa
abordagem no cacau, por favor visite nosso site.
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APENDICE D: VISAO GERAL DE EXEMPLOS

Produto multi-ingrediente

Pode usar o selo se:

NAO pode usar o selo se:

Um biscoito de gotas de
chocolate contendo:
Acucar, farinha, manteiga,
pd de cacau, extrato
natural de baunilha, sal.

Somente cacau é
certificado

Cacau e baunilha séo
certificados

Somente baunilha é
certificada

Um smoothie contendo:
Banana, abacaxi, leite.

Somente banana é
certificada

Banana e abacaxi sdo
certificados

Somente abacaoxi é
certificado

Chda Earl Grey contendo:
Chd preto, extrato de
bergamota

Somente chd preto é
certificado.

Chd& preto e a
bergamota séo

Somente bergamota é
certificada

Tanto o café como o
cacau sdo certificados

certificados.
Um sorvete de mirtilo Somente baunilha é
contendo: certificada
Leite, acucar, mirtilo, Somente mirtilo é
extrato natural de certificado N/D
baunilha Tanto a baunilha como
o mirtilo sGo
certificados
Grdos de café cobertos Somente café é
de chocolate contendo: certificado
Café, chocolate Somente cacau é
o N/D
certificado

Sorvete de baunilha com
aveld contendo:
Leite, acucar, baunilha,

Somente aveld é
certificada
Tanto a aveld como a

Somente baunilha é

Tanto a menta como o
alcacuz sdo
certificados

. . - cerfificada
avela, sal baunilha sGo
cerfificadas
Chd de menta marroquina Somente menta é
conftendo: Menta, alcacuz certificada
Somente alcacuz é
cerfificado N/D

Chd Chai contendo:

Chd preto (20%), cascas
de cacau (8%), cacau
(5%), canela, cardamomo,
gengibre, cravo, pimenta
branca.

Somente chd é
certificado.

Somente cacau é
certificado

Tanto o chd como o
cacau sdo certificados
Cacau e/ou chd, e
qualguer combinacdo
de ingredientes de

Qualguer combinacdo de
ingredientes de
ervas/especiarias por si sO
certificados, j& que o
contetudo de chd é>3% e o
conteldo de cacau é >3%
do volume do produto
(peso).
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ervas/especiarias sao
certificados.

Chd de ervas contendo:
Capim limdo, funcho,
rooibos, banana (2%).

Qualquer ingrediente
por si sé certificado.
Uma combinacdo de
ingredientes
certificados.

Sem restricdes, pois o
conteudo de banana é <3%
do produto do volume
(peso).

Chd& Chai contendo:
Cacau(2,9%), canela,
cardamomo, gengibre,
chicéria torrada, cravo,
pimenta preta, aroma,
chd preto como material
fransportador(5%).

Qualquer ingrediente
por si sé certificado.
Uma combinacdo de
ingredientes
certificados.

Sem restricoes, uma vez que
o conteldo de cacau é <3%
que o volume do produto
(peso) e o chd preto (5%) é
utilizado como material
fransportador de aroma.
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